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План
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детского сада № 15 «Теремок»
г. Котовска Тамбовской области 

на 2023 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический срок 
реализации

1. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Привести в соответствие с
требованиями ст.29 Федерального
закона от 29.12.2012 №273-Ф3 «Об 
образовании в Российской
Федерации», приказа Федеральной 
службы по надзору в сфере 
образования и науки Российской 
Федерации от 14.08.2020 №831 «Об 
утверждении Требований к структуре

1. Приведение
официального сайта ДОУ в 
соответствие с
требованиями ст.29
Федерального закона от 
29.12.2012 №273-Ф3 «Об 
образовании в Российской 
Федерации» и приказа
Федеральной службы по

Март 2023г. Ответственный 
за ведение сайта 
МБДОУ: 
воспитатель 
Федулова Т.И.



-------------------------------------------у------------------
официального сайта образовательной 
организации в информационно
телекоммуникационной сети
«Интернет» и формату представления 
информации» информацию о 
деятельности образовательной
организации, размещенной на
официальном сайте организации в 
сети «Интернет».
Кроме того, на официальном сайте 
образовательной организации
отсутствует информация о
дистанционных способах
взаимодействия с получателями 
образовательных услуг, в частности: 
-техническая возможность выражения 
получателями образовательных услуг 
мнения о качестве оказания услуг 
(наличие анкеты для опроса граждан 
или гиперссылки на нее).

надзору в сфере 
образования и науки 
Российской Федерации от 
14.08.2020 №831 «Об
утверждении Требований к 
структуре официального 
сайта образовательной 
организации в
информационно
телекоммуникационной 
сети «Интернет».
Актуализировать 
информацию о
деятельности 
образовательной 
организации.
2. На официальном сайте 
образовательной 
организации разместить 
информацию о
дистанционных способах 
взаимодействия с
получателями 
образовательных услуг. 
Предоставить родителям 
(законным представителям 
воспитанников) 
техническую возможность 
для выражения мнения о 
качестве оказания услуг 
(наличие анкеты для опроса 
граждан с размещением 
гиперссылки ).____________



II. Д о с т у п н о с т ь  у с л у г  д л я  и н в а л и д о в
П о  р е зу л ь т а т а м  о ц е н к и  к р и т е р и я 1.О б о р у д о в а н и е  п о м е щ е н и и й О т в е т с т в е н н ы й :
« Д о с т у п н о с т ь  у с л у г  д л я  и н в а л и д о в » : о б р а з о в а т е л ь н о г о  у ч р е ж д е н а за в е д у ю щ и й
в с о о т в е т с т в и и  с п р и к а зо м  М и н и с т е р с т в п р и л е г а ю щ е й  т е р р и т о р и и  с П о п о в а  М .В .,
о б р а зо в а н и я  и  н а у к и  Р Ф  о т  0 9 .1 1 .2 0 1 5 за в е д у ю щ и й
№ 1 3 0 9  « О б  у т в е р ж д е н и и  П о р я д к а

у ч е т о м  д о с т у п н о с т и  д л я
х о зя й с т в о м

о б е с п е ч е н и я и н в а л и д о в : К о н д р а ш о в а
у с л о в и й  д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в -о б о р у д о в а н и е  в х о д н ы х  гр у ш В те ч е н и и И .А .
о б ъ е к т о в  и п р е д о с т а в л я е м ы х  у с л у г  в сф п а н д у с а м и ; го д а

о б р а з о в а н и я , а  т а к ж е  о к а за н и я  им  п р и  з: - о б о р у д о в а н и е  с а н и т а р н о - И ю н ь
н е о б х о д и м о й  п о м о щ и » : г и г и е н и ч е с к и х  п о м е щ е н и й ;

¡ .О б о р у д о в а т ь  п о м е щ е н и я -в ы д е л е н и е  с т о я н к и  д л я В т е ч е н и и

о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и за ц и и  и а в т о т р а н с п о р т н ы х  с р е д с т в го д а
и н в а л и д о в ;

п р и л е г а ю щ е й  к н ей - п р и о б р е т е н и е  с м е н н о го О к т я б р ь
т е р р и т о р и и  с у ч е т о м  д о с т у п н о с т и к р е с л а -к о л я с к и  и л и
д л я  и н в а л и д о в : и с п о л ь з о в а н и е

-о б о р у д о в а н и е  в х о д н ы х  гр у п п  п а н д у с а м к р е с е л -к о л я с о к  н а  д о го в о р н о !
(п о д ъ е м н ы м и  п л а т ф о р м а м и ); о с н о в е .
- с п е ц и а л ь н о  о б о р у д о в а н н ы е  сан и тар н о -
г и г и е н и ч е с к и е  п о м е щ е н и я  в о р г а н и з а ц и 2 .О б е с п е ч е н и е  у с л о в и й О т в е т с т в е н н ы й :
-в ы д е л и т ь  с т о я н к и  д л я д о с т у п н о с т и , п о з в о л я ю щ и х з а в е д у ю щ и й
а в т о т р а н с п о р т н ы х  с р е д с т в  и н в а л и д о в ; и н в а л и д а м  п о л у ч а т ь П о п о в а  М .В .,
- п р и о б р е с т и  с м е н н ы е  к р е с л а -к о л я с к и  и. о б р а з о в а т е л ь н ы е  у с л у ги с т а р ш и й
п р е д у с м о т р е т ь  в з а и м о д е й с т в и е  с и н ы м и н а р а в н е  с д р у ги м и : В т е ч е н и и в о с п и т а т е л ь
о р г а н и з а ц и я м и  п о  и с п о л ь зо в а н и ю -п р е д о с т а в л е н и е  д л я  и н в а л и д го д а З у е в а  О .А .
к р е с е л -к о л я с о к  н а  д о г о в о р н о й  о с н о в е . п о  с л у х у  и зр е н и ю  з в у к о в о й

2. О б е с п е ч и т ь  в о р г а н и з а ц и и  у с л о в и я з р и т е л ь н о й  и н ф о р м а ц и и
д о с т у п н о с т и , п о з в о л я ю щ и е  и н в а л и д а м (н а д п и с е й ,з н а к о в  и и н о й
п о л у ч а т ь  о б р а з о в а т е л ь н ы е  у с л у ги  н ар а! т е к с т о в о й  и г р а ф и ч е с к о й

с д р у ги м и : и н ф о р м а ц и и  зн а к а м и ,
- п р е д у с м о т р е т ь  д у б л и р о в а н и е  д л я в ы п о л н е н н ы м и
и н в а л и д о в  п о  с л у х у  и з р е н и ю  зв у к о в о й  1 р е л ь е ф н о -т о ч е ч н ы м
зр и т е л ь н о й  и н ф о р м а ц и и , н а д п и с е й , зн ак ш р и ф т о м  Б р а й л я );



и и н о й -п р е д о с т а в л е н и е  и н в а л и д а м
т е к с т о в о й  и г р а ф и ч е с к о й  и н ф о р м а ц и и п о  с л у х у  и зр е н и ю  у с л у г
з н а к а м и , в ы п о л н е н н ы м и с у р д о п е р е в о д ч и  ка

р е л ь е ф н о -т о ч е ч н ы м  ш р и ф т о м  
Б р а й л я , в о з м о ж н о с т ь  п р е д о с т а в л е н и я  
и н в а л и д а м  п о  с л у х у  (с л у х у  и зр е н и ю ) 
у с л у г  с у р д о п е р е в о д ч и к а  
(т и ф л о с у р д о п е р е в о д ч и к а ) .

(т и ф л о с у р д о п е р е в о д ч и к а ) .
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